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Q1 システムにアクセスが出来ない 

A1 システムの URL に誤りがないかご確認ください 

 

本システムの ULR の入力に誤りがないかご確認ください。 

 

URL【https:// ryokakuss.jp/pcs/】 
         

Q2 システム画面が表示されるが、ボタンをクリックしても動作しない 

A2 ご利用のブラウザが InternetExplorer11 であることをご確認ください 

 

本システムはご利用ブラウザが Internet Explorer11 にて正常動作します。異なるバージョンや異なるブラ

ウザ（Mozilla の Firefox ブラウザ、Google の Chrome ブラウザ等）の場合には、正常に動作しない場合

があります。 

 

Q3 安全情報報告書の確定処理で「エラー：入力されていない項目があります」が表示され、確定処
理が出来ない 

A3 安全情報報告書に未入力の項目があります 

 

安全情報報告書に未入力の項目がある場合、確定処理時にエラーを表示します。安全情報報告書の入力画面

にある「必須入力チェック」の機能にて、未入力項目を確認してください。また、入力項目の詳細につきま

しては、「安全情報報告書の入力項目について」を参照してください。 

関連：Q6 報告書の入力画面にある【必須入力チェック】ボタンはなんですか 

 （2 ページ） 

   安全情報報告書の入力項目について（6 ページ） 

 

Q4 安全情報報告書の「平均勤続年数」における、事業開始年数が１年に満たない場合の入力方
法について 

A4 四捨五入をした値を入力してください 

【参考例】 

  ・事業開始年数が 5 ヶ月以内の場合：「０」年を入力   

・事業開始年数が 6 ヶ月以上の場合：「１」年を入力 

  



 

 

Q5 安全情報報告書の「運転者」の「正規雇用」人数が「０」人の場合の「平均給与額の水準」の入
力について 

A5 「正規雇用」の人数が「０」人の場合、「平均給与額の水準」は「A」を選択してください 

 

「運転者」の「平均給与額の水準」が「－（ハイフン）」の場合、確定処理時に未入力エラーとなりますので、

「A」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q6 報告書の入力画面にある【必須入力チェック】ボタンはなんですか 

A6 報告書の確定に必要な項目が、全て入力されているかをチェックします 

報告書で、入力が必要な項目に対して、値が入っていなければ確定ができません。 

 
 

 

ボタンを押すと、チェック結果が表示されます。 

「着色項目が未入力です」のメッセージが出た場合、報告書の入力項目が赤く変わった箇所は、入力が必要と

なります。 

ただし、入力をしていない状態で登録することで、現在の登録情報を保存できます。 
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「必須入力項目の未入力はありません」のメッセージが出た場合、確定ができる状態となります。 

 



 

 

 

Q7 報告書の入力画面にある【必須入力チェック】ボタンを押したとき、「着色項目が未入力です」の
メッセージが表示されるが、入力項目の色が変わらない 

 

A7 ご利用されているＰＣの InternetExplorer のキャッシュ（一度アクセスした Web サイトの一時保
存ファイル）が影響している可能性があります。下記の手順でキャッシュをクリアし、
InternetExplorer を一度閉じた上で、再度システムへログインし、ご確認ください。 
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InternetExplorer の右上メニューより、「インターネットオプション」を選択してください。 

 

 

削除を選択します 

 
 

 

完了後、InternetExplorer を一度閉じて、起動しなおしてください。 

 

上記で解消されない場合は、お手数ですが管理者へで問合せをお願い致します。 



 

 

安全情報報告書の入力項目について 

１ 安全情報報告書 

1 安全情報報告書の確定処理について 

安全情報報告書の確定処理において、入力項目に未入力項目があるとエラー表示します。 

安全情報報告書の入力項目については、原則全て必須入力となります。 

・テキスト入力欄：該当件数が「０件」であっても「０」と明示的に入力してください。 

 ・リスト選択欄 ：「－（ハイフン）」以外を選択してください。 

  ※ただし、一部項目においては、上記ルールに適用されず、確定処理が可能です。該当項目について以下 

   に記載します。 

    ※[必須入力チェック]ボタンをクリックすることで、確定処理において、必須となる項目が入力されて 

いるかどうかのチェックが出来ます。 
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エリア A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
＊「許可に付された条件の内容」においては、「－」入力を許可します。 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 確定処理日 自動入力  

2 報告年度 自動入力  

3 主たる事務所在地 必須  

4 事業者名 必須  

5 会社設立年度 必須  

6 代表者名 必須  

7 役職名 必須  

8 一般貸切旅客自動車運送事業許可年度 必須  

9 許可に付された条件の内容  該当しない場合「ー」を選択可 

10 自動車車庫の箇所数 必須 該当しない場合は０を入力 

11 休憩・仮眠室の箇所数 必須 該当しない場合は０を入力 

12 届出運賃・料金種別 必須（－は不可）  

13 バス協会等への加入状況 必須  

14 担当者氏名 必須  

15 担当者連絡先 必須  

16 営業所名 自動入力  

17 営業所の所在都道府県名 自動入力  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

エリア B 

 
 

 

 

 

＊大型／中型／小型の「車両数」が「0」台の場合、以降列は入力不要であり、「１」台以上の場合は以降列は

入力が必須となります。 

＊年式（年）の最古／最新が同一の年式となる場合には、両方に同じ年式を入力してください。 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 大型/車両数 必須 該当しない場合は０を入力 

2 大型/年式(年)/最古/暦年 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

3 大型/年式(年)/最古/年 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

4 大型/年式(年)/最新/暦年 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

5 大型/年式(年)/最新/年 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

6 大型/平均車齢※小数点以下第一位まで入

力 

No1 が 1 以上のとき

必須 

 

7 大型/ドライブレコーダー搭載車両導入台

数 

No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力。 

8 大型/デジタル式運行記録計搭載車両導入

台数 

No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力 

 

9 大型/ASV 搭載車両導入台数 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力。 

 

10 大型/ASV 搭載車両うち後付導入台数 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力 

11 大型/主な運行の態様 No1 が 1 以上のとき

必須（－は不可） 

 

12 中型/・・・ 大型と同様  

13 小型/・・・ 大型と同様  

14 任意保険/対人保険 No14、No15 どちら

か一方の入力が必須 

該当しない場合は入力しない。ただし、

No15 の入力が必須。 

15 任意保険/対人保険/無制限 No14、No15 どちら

か一方の入力が必須 

該当しない場合はチェックしない。ただし

Np１４の入力が必須。 

16 任意保険/対物保険 No16、No17 どちら

か一方の入力が必須 

該当しない場合は入力しない。ただし、

No1７の入力が必須。 

17 任意保険/対物保険/無制限 No16、No17 どちら

か一方の入力が必須 

該当しない場合は入力しない。ただし、

No1６の入力が必須。 
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エリア C 

 
 

 

 

 

 

 

 

＊「正規雇用以外」の人数が「0」人の場合、以降行は入力不要であり、「１」人以上の場合は以降行は入力が

必須となります。 

＊「正規雇用」の人数が「0」人の場合、「平均給与額の水準」を「A」を選択してください。 

＊「平均勤続年数」について、事業開始年数が１年に満たない場合は、以下の条件で入力してください。 

  ・事業開始年数が 5 ヶ月以内の場合：「０」年を入力   

・事業開始年数が 6 ヶ月以上の場合：「１」年を入力 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 運転者/雇用形態別/正規 必須 該当しない場合は０を入力 

2 運転者/雇用形態別/正規雇用以外 必須 該当しない場合は０を入力 

3 運転者/平均給与額の水準/正規 No1 が 1 以上のとき

必須（－は不可） 

 

4 運転者/平均給与額の水準/正規雇用以外 No２が 1 以上のとき

必須（－は不可） 

 

5 運転者/平均給与月額（千円単位）/正規 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

6 運転者/平均給与月額（千円単位）/正規

雇用以外 

No2 が 1 以上のとき

必須 

 

7 運転者/社会保険等加入者/健康保険 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力。 

8 運転者/社会保険等加入者/厚生年金 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力 

 

9 運転者/社会保険等加入者/労災保険 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力。 

 

10 運転者/社会保険等加入者/雇用保険 No1 が 1 以上のとき

必須 

該当しない場合は０を入力 

11 運転者/平均勤続年数/正規 No1 が 1 以上のとき

必須 

 

 

 

  



 

 

 
エリア D 

 

 

 

 
【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 運行管理者及び整備管理者の人数/運行管

理者 

必須 該当しない場合は０を入力 

2 運行管理者及び整備管理者の人数/運行管

理補助者 

必須 該当しない場合は０を入力 

3 運行管理者及び整備管理者の人数/整備管

理者 

必須 該当しない場合は０を入力 

4 運行管理者及び整備管理者の人数/整備管

理補助者 

必須 該当しない場合は０を入力 

5 うち他業務（運転者等）の兼任者数/運行

管理者 

必須 該当しない場合は０を入力 

6 うち他業務（運転者等）の兼任者数/運行

管理補助者 

必須 該当しない場合は０を入力 

7 うち他業務（運転者等）の兼任者数/整備

管理者 

必須 該当しない場合は０を入力 

8 うち他業務（運転者等）の兼任者数/整備

管理補助者 

必須 該当しない場合は０を入力 

 

 

 
エリア E 

 

 

 

 

 
 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 情報の伝達方法 必須（－は不可）  

2 緊急時における乗務員からの報告方法 必須（－は不可）  

3 業務実施体制の適否 必須（－は不可）  
 

 



 

11 

 
エリア F 

 

 

 
 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 教育年間実施回数/運転者 必須 該当しない場合は０を入力 

2 教育年間実施回数/運行管理者 必須 該当しない場合は０を入力 

3 教育年間実施回数/整備管理者 必須 該当しない場合は０を入力 
4 研修年間実施回数/運転者 必須 該当しない場合は０を入力 
5 研修年間実施回数/運行管理者 必須 該当しない場合は０を入力 
6 研修年間実施回数/整備管理者 必須 該当しない場合は０を入力 

 

 
 

エリア G 

 

 

 
 

 

 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 内部監査実施の回数/各種規定等の確立 必須 該当しない場合は０を入力 

2 内部監査実施の回数/関係法令等への適合 必須 該当しない場合は０を入力 
3 内部監査実施の回数/PDCA サイクルの

有効性 

必須 該当しない場合は０を入力 

4 指摘有無/各種規定等の確立 必須  
5 指摘有無/関係法令等への適合 必須  
6 指摘有無/PDCA サイクルの有効性 必須  
7 指摘措置/各種規定等の確立 No4 が有のとき必須  

8 指摘措置/関係法令等への適合 No5 が有のとき必須  

9 指摘措置/PDCA サイクルの有効性 No6 が有のとき必須  

 

 



 

 

 

エリア H 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 死亡事故件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 

2 死亡事故件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
3 重傷事故件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 
4 重傷事故件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
5 軽傷事故件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 
6 軽傷事故件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
7 物損事故件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 
8 物損事故件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
9 事故報告書提出件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 

10 事故報告書提出件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
11 健康起因事故件数/営業所 必須 該当しない場合は０を入力 
12 健康起因事故件数/全国 必須 該当しない場合は０を入力 
13 走行キロ 必須 該当しない場合は０を入力 
14 走行 10 万キロ当たりの重大事故件数 自動入力  

 

 

 
エリア I 

 

 
 

＊「事業の改善報告」においては、「－」入力を許可します。 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 事業の改善報告  該当しない場合「ー」を選択可 
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エリア J 

 

 
 

 

 
【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 民間認定機関における運輸安全マネジメ

ント評価（直近３年間） 

必須（－は不可）  

2 民間認定機関における運輸安全マネジメ

ントセミナー（直近３年間） 

必須（－は不可）  

 

 

 
エリア K 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

＊「輸送の安全に関する目標の達成状況」においては、「－」入力を許可します。 

 

【確定処理時のチェック項目】 

 

No 項目名 チェック 該当しない場合の入力方法 
1 安全管理規定の届出年月日/暦年 必須  

2 安全管理規定の届出年月日/年 必須  

3 安全管理規定の届出年月日/月 必須  

4 安全管理規定の届出年月日/日 必須  

5 安全統括管理者/役職 必須  

6 安全統括管理者/選任年月日/暦年 必須  

7 安全統括管理者/選任年月日/年 必須  

8 安全統括管理者/選任年月日/月 必須  

9 安全統括管理者/選任年月日/日 必須  

10 輸送の安全に関する基本的な方針の作成

の実施の有無 

必須（－は不可）  

11 輸送の安全に関する基本的な方針の公表

の実施の有無 

必須（－は不可）  

12 輸送の安全に関する目標の有無 必須（－は不可）  

13 輸送の安全に関する目標の達成状況  該当しない場合「－」を選択可 

 

 

 

 

 

 


