
平成２９年 ８月２２日

自動車局安全政策課

貸切バス事業者に対する法令遵守状況の調査について

～覆面による添乗調査を実施します～

国土交通省では、貸切バス事業者に対して、国の監査官が営業所における監査や街

頭監査を実施しているところですが、更なる輸送の安全確保の状況を確認するため、

民間の調査員が一般の利用者を装い、実際に運行する貸切バスに乗り込み、現場でし

かわからない適切な休憩時間の確保などの法令遵守状況について調査します。

貸切バス事業者に対し、引き続き事故の未然防止を図ることに万全を期します。

１．調査対象者

貸切バス事業者

※無通告により実施

２．調査実施者

国土交通省から業務委託を受けた民間機関の調査員

３．実施時期

随時

４．調査項目

休憩時間の確保、シートベルトの装着、交替運転者の配置、危険運転の有無、車内

及び車外表示など。

５．調査実施後の措置

添乗調査において法令違反の疑いが確認された事業者に対しては、後日、国による

監査を実施します。
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